OGOLNE WARUNKI USLUG
SWIADCZONYCH PRZEZ

AXELL LOGISTICS SP. Z 0.0.
Z SIEDZIBA W RAKONIEWICACH
OBOWIAZUJACE OD DNIA 1 KWIETNIA 2022

POSTANOWIENIA OGOLNE

81

1.1

1.2

Ogolne Warunki Ustug §wiadczonych przez Axell Logistics sp. z 0.0. (dalej okreslane jako OWU) znajduja
zastosowanie do wszystkich uméw, na podstawie ktorych Axell Logistics sp. z 0.0. (AXELL) wykonuje ushugi
na rzecz oso6b trzecich.

W przypadku, gdyby postanowienia OWU ro6znily sie od postanowien umoéw zawartych przez Axell
z osobami trzecimi (ZLECENIODAWCAMI Axell), postanowienia poszczeg6lnych umoéw maja pierwszenstwo
przed postanowieniami OWU.

ZAKRES USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ AXELL

§2

2.1 Przedmiotem uméw zawieranych przez Axell sg:
2.1.1  ushugi spedycyjne;

2.1.2 skladowanie (magazynowanie) towaréw;
2.1.3  operacje wewnatrzmagazynowe;

2.1.4 przygotowywanie zestawow (co-packing);
2.1.5 obro6t paletami EURO

2.2 Postanowienia niniejszych warunkéw nie maja zastosowania do przewozu i spedycji pieniedzy, papierow
warto$ciowych, dokumentéw, kosztownosci i innych przedmiotow szczeg6lnie cennych.

2.3 W celu éwiadczenia uslug Axell moze postugiwaé sie osobami trzecimi, ktére zawodowo trudnig sie
wykonywaniem takich czynnosci.

ZAWARCIE UMOWY

§3

3.1  Ushugi $wiadczone przez Axell sa wykonywane na podstawie:

3.1.1 zawieranych z osobami trzecimi na piSmie uméw o $wiadczenie ustug i nastepnie skladanych przez
nie zlecen zgodnie z warunkami zawartej umowy albo

3.1.2 zlecen skladanych Axell przez osoby trzecie na podstawie zaakceptowanych ofert;

3.1.3 doraZnych zlecen os6b trzecich zaakceptowanych przez Axell

3.2  Zlozenie Axell zlecenia za poSrednictwem poczty elektronicznej lub systemu elektronicznego przez osobe,
ktora wezeéniej zawarla z Axell umowe o korzystanie z ustug $wiadczonych przez Axell, jest rownoznaczne
z przyjeciem go do realizacji, o ile Axell nie poinformuje zleceniodawcy w ciggu 1 dnia roboczego (tj. w
dniach od poniedzialku do piatku) od otrzymania zlecenia o niemoznosci jego realizacji w ogole lub na
warunkach okre$lonych w zlozonym zleceniu.

3.3 Realizacja kazdego zlecenia wykonania uslug zlozonego przez osobe nie zwigzang z Axell umowg wymaga
uprzedniego potwierdzenia przez Axell przyjecia do realizacji zlozonego zlecenia i okreslonych w nim
warunkéw wykonania ushugi.

3.4 Wszelkie dokumenty, w szczegolno$ci umowy i zlecenia winny byé podpisywane przez osoby upowaznione
do reprezentowania zleceniodawce lub osoby przez nie upowaznione.

SKELADANIE ZLECEN

84

4.1  Skladane Axell zlecenia musza okreslaé dane zleceniodawcy, zakres zlecanych ustug, rodzaj i wlasciwosci

poszczegdlnych towardw i przesylek, ktérych dotyczy zlecenie, dane ich nadawcoéw i odbiorcéw, miejsca
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4.3

4.4

4.5

§5

5.1

5.2

przeznaczenia przesylek oraz terminy ich realizacji, a ponadto wskazywac¢ wszelkie inne dane oraz
dokumenty niezbedne dla prawidlowego wykonania zlecenia przez Axell.

Zlecenie spedycyjne wydania towaru z magazynu powinno w szczegéolnoSci okreslaé rodzaj i szczeg6lne
wladciwosci przesylki, znaki i numery poszczeg6lnych sztuk, ich liczbe, ciezar, wymiary i kubature.

Przy spedycji towaréw niebezpiecznych zleceniodawca powinien w okre$lonym czasie zawiadomi¢ Axell
o ich zamierzonych wysylce/wydaniu podajac wlaéciwosSci tadunku, stopien i rodzaj jego niebezpieczenstwa
oraz klasyfikacje wedlug obowiazujacych przepiséw, dla danego rodzaju transportu; zleceniodawcy sa
zobowigzani do dolaczenia do zlecenia stosownej dokumentacji.

Bez wzgledu na zakres przedmiotowy zlecenia, Axell nie jest zobowigzany do wykonania tych z czynnosci
objetych zleceniem, ktérych nie przewiduje zawarta z nim umowa lub odrebnie uzgodniony ze
zleceniodawca cennik $wiadczonych ustug.

Przekazywane Axell wraz z powierzonym towarem dowody dostaw winny zawiera¢ informacje
umozliwiajace sprawng identyfikacje towaru, w szczeg6lno$ci na potrzeby péZniejszego wydawania
poszczegdlnych partii towaru (palet) z magazynu, w sposéb umozliwiajacy wyslanie ich do wiasciwego
adresata.

Zleceniodawca jest odpowiedzialny wobec Axell, a takze ewentualnie oséb trzecich za nastepstwa
przekazanych przez siebie zawartych w dokumentach, korespondencji lub podanych na przesylce
nieprawidlowych, niedoktadnych, lub niekompletnych danych dotyczacych towaru/przesylki, jak tez osoby
zleceniodawcy, za skutki wadliwego opakowania lub zaladowania przesylki itp. nawet wtedy, gdy
niedokladnoé¢, niekompletno$é, wzglednie nieprawidlowo$é powstaly bez jego winy. W szczegblnodci
zleceniodawca jest zobowiazany do zwrdcenia poniesionych przez Axell kosztow spowodowanych:

5.1.1 przekazaniem Axel blednych lub niekompletnych danych, zawartych w sktadanych zleceniach lub
przekazywanych dokumentach badz korespondencji albo podanych w dokumentach dolaczonych do
przesylki (dotyczacych np. jej wagi, wymiarow lub wlagciwosci);

5.1.2 brakiem, niekompletnoécia lub nieprawidlowoscia dokumentéw wymaganych w przepisach
szczegblnych;

5.1.3 wadliwym stanem przesylki, brakiem lub niewlaéciwym opakowaniem albo nienalezytym
wykonaniem czynno$ci tadunkowych;

5.1.4 niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zalecen badz instrukeji Axell lub oséb dzialajacych na
zlecenie Axell;

5.1.5 skladaniem zlecen lub instrukeji niezbednych do wykonania zlecenia osobom nieupowaznionym do
dzialania w imieniu Axell

Axell nie jest odpowiedzialny za skutki wykonania lub niewykonania dodatkowych polecen i wskazéowek

udzielanych przez zleceniodawce osobom nieupowaznionym do dzialania w imieniu Axell.

REALIZACJA USLUG SPEDYCYJNYCH

§6

6.1 Obowigzki Axell obejmuja w szczegolnosci:

6.2

6.1.1  zapewnienie przewozu przesylki do miejsca przeznaczenia w terminie okre$§lonym w zleceniu;

6.1.2  zapewnienie zabezpieczenia przesylki na czas przewozu przed jej uszkodzeniem lub utrata;

6.1.3 w razie stwierdzenia uszkodzenia lub braku w przesylce - zabezpieczenie towaru oraz
powiadomienie o uszkodzenia lub braku zleceniodawcy i zabezpieczenie praw zleceniodawcy
w stosunku do 0s6b trzecich;

6.1.4 wykonanie innych uzgodnionych czynno$ci ewentualnie objetych zleceniem;

W wypadku braku szczegblowych wskazowek ze strony zleceniodawcy lub trudnosci w ich uzyskaniu, Axell

zabezpiecza interesy zleceniodawcy na jego koszt, dzialajac wedlug wlasnego uznania w sposéb

najkorzystniejszy dla zleceniodawcy.

ODPOWIEDZIALNOSC AXELL (USLUGI SPEDYCYJNE)

§7

7.1

Axell ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode wyniklg z niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkow
wynikajacych z zawartej przez siebie umowy, chyba ze wykaze, Ze nie mogl zapobiec szkodzie pomimo
doloZenia nalezytej staranno$ci.
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7.2

7-3

7.4

7-5

Dzialajac jako spedytor Axell jest odpowiedzialny za przewoznikéow i dalszych spedytorow, ktorymi

postuguje sie przy wykonaniu zlecenia, jezeli ponosi wine w wyborze.

Jezeli Axell powierzy wykonanie przewozu przewoZnikom na calej przestrzeni przewozu lub jej czesci,

ponosi odpowiedzialno$¢ za ich czynno$ci jak za swoje wlasne, jednakze wylacznie w granicach

zakre$lonych przepisami ustawy Prawo przewozowe i/lub Konwencji CMR:
7.3.1  zakres odpowiedzialno$ci Axell w przypadku utraty, ubytku lub uszkodzenia przesylki/towaru nie
moze przekroczy¢ zwyklej wartosci przesylki tj. kosztu (netto, bez VAT) produkcji lub zakupu
utraconych lub uszkodzonych towardéw;
7.3.2  jezeli wskutek zwloki w przewozie powstala szkoda inna niz w przesylce, Axell jest zobowigzany do
zaplacenia odszkodowania nie przekraczajacego (ograniczonego do) wysokosci podwojnej kwoty
przewoznego, a w przewozie miedzynarodowym do wysokosci kwoty przewoznego;
7.3.3  Axell nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkode, jezeli utrata, ubytek lub uszkodzenie albo opdZnienie
w przewozie przesylki powstaly z przyczyn wystepujacych po stronie nadawcy lub odbiorcy, nie
wywolanych wina Axell lub dzialajacego na jego zlecenie przewoznika, z wlasciwoéci towaru albo
wskutek dzialania sily wyzszej;
7.3.4  Axell jest ponadto zwolniony od odpowiedzialnosci, jezeli utrata, ubytek lub uszkodzenie przesytki
powstaly co najmniej z jednej z nastepujacych przyczyn:
7.3.4.1 nadania przesylki pod nazwa niezgodna z rzeczywisto$cia, nieScisla lub niedostateczng
rzeczy wylaczonych z przewozu lub przyjmowanych do przewozu na warunkach
szczegblnych albo niezachowania przez nadawce tych warunkow

7.3.4.2 braku, niedostatecznoéci lub wadliwosci opakowania rzeczy, narazonych w tych warunkach
na szkode wskutek ich naturalnych wlasciwosci

7.3.4.3 szczegblnej podatnosci rzeczy na szkode wskutek wad lub naturalnych wlasciwosci,

7.3.4.4 ladowania, rozmieszczenia lub wyladowywania rzeczy przez nadawce lub odbiorce,

7.3.4.5 przewozu przesylek, ktore zgodnie z przepisami lub umowa powinny by¢ dozorowane, jezeli
szkoda wynikla z przyczyn, ktérym miat zapobiec dozorca.

Jezeli Axell wykaze, ze utrata, ubytek lub uszkodzenie mogly powstaé¢ wskutek co najmniej jednej z

przyczyn okre§lonych w §7.3.4, domniemywa sie, ze szkoda z nich wynikla.

7.3.5  Axell nie odpowiada za ubytek przesytki, ktérej masy i liczby sztuk przewoznik nie sprawdzit przy
nadaniu, jezeli dostarczy ja bez S$ladu naruszenia, a w razie przewozu w zamknietym
(oplombowanym) $rodku transportowym - réwniez z nienaruszonymi plombami nadawcy.

Jezeli przesylka nadeszla do miejsca przeznaczenia w opakowaniu lub pojemniku transportowym,

nienaruszonym, zamknietym przez nadawce, w szczegolnoéci z nienaruszonymi, zalozonymi przez nadawce

plombami, domniemywa sie, ze szkoda lub brak nie nastapily w czasie przewozu.

Przy przesylkach, ktére z powodu swoich wlaéciwoéci traca na masie, Axell odpowiada tylko za te cze$é

ubytku, ktéra przewyzsza normy ubytkéw ustalone zgodnie z obowigzujacymi przepisami lub zwyczajowo

przyjete, chyba ze szkoda nie wynikla z przyczyn uzasadniajacych zastosowanie norm dopuszczalnego
ubytku.

USTALANIE STANU PRZESYLEK. REKLAMACJE

§8

8.1

8.2

8.3
8.4
8.5

Ustalenie stanu przesylki jest dokonywane protokolarnie w czasie przewozu lub po jego zakonczeniu w celu

okreslenia zakresu ewentualnej szkody lub rozmiar6w braku powstalych w okresie od przyjecia przesytki

przez przewoznika do momentu wydania jej osobie uprawnione;j.

Axell lub dzialajacy na jego zlecenie przewoZnik/spedytor przystepuja niezwlocznie do sprawdzenia

i ustalenia stanu przesylki na wniosek nadawcy lub odbiorcy przesylki, a takze w przypadku, gdy:

8.2.1 sami spostrzega $lady naruszenia przesylki, pojemnika transportowego lub $rodka transportowego
(plomb, zamknie¢, Scian, podtogi lub dachu);

8.2.2 przypuszczaja, ze w przesylce nastapily ubytki (braki) lub ze przesylka zostala uszkodzona.

Nadawca lub odbiorca przesytki moze braé udzial w czynnosciach sprawdzania i ustalania stanu przesytki

takze w przypadku, gdy ustalenie stanu przesylki nie nastepuje na jego wniosek.

Protokél ustalenia stanu przesylki (protokél szkodowy) winien byé podpisany takze przez nadawce lub

odbiorce, o ile biora udzial przy sprawdzaniu stanu przesylki.

Protokél ustalenia stanu przesylki powinien zawieraé w szczegolnoéci informacje dotyczace:

8.5.1 pierwotnego stanu przesylki i jej warto$ci wynikajacej z zapisow w dokumencie przewozowym;

8.5.2 okolicznos$ci ujawnienia naruszenia przesytki lub jej stanu r6znego od jej pierwotnego stanu.

8.5.3 rodzaju naruszen przesylki, pojemnika (opakowania) transportowego lub $rodka transportowego;

8.5.4 rozmiaréw naruszenia, w tym ubytkéw iloSci, masy lub objeto$ci przesylki badz jej uszkodzenia;
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8.6

8.7

§9
9.1

9.2

9-3

9.4

9.5
9.6

9.7

8.5.5 przypuszczalnego czasu i miejsca, w ktérym nastapilo naruszenie stanu przesytki;

8.5.6 przypuszczalnych przyczyn braku lub uszkodzenia przesylki;

8.5.7 innych okolicznos$ci uznanych za istotne przez strony sporzadzajace protokol.

Do protokotu szkodowego winny byé dolaczone zdjecia mogace potwierdzié roszczenia zglaszane Axell
w ewentualnie zlozonej reklamacji.

Zglaszajacy reklamacje winien réwniez dolaczyc¢ do niej protokol policji, straz pozarnej lub protokdét innych
stuzb (organu), o ile taki protokot zostal sporzadzony.

Uprawnionym do skladania reklamacji Axell z tytulu nienalezytego wykonania zleconych uslug
spedycyjnych jest ich zleceniodawca.

Reklamacje winny by¢ skladane w ciggu 7 dni (pod rygorem utraty ewentualnych roszczen wobec Axell
ztytulu braku lub szkody) od otrzymania przez zleceniodawce od Axell lub od odbiorcy przesytki
dokumentéw przewozowych, wtym ewentualnie protokotu szkodowego, i powinny by¢ nalezycie
uzasadnione i udokumentowane.

Reklamacja powinna okre$lac:

9.1.1 date sporzadzenia reklamacji;

9.1.2 nazwe (imie i nazwisko) i siedzibe (adres zamieszkania) osoby sktadajgcej reklamacje;

9.1.3 tytul (podstawe) oraz uzasadnienie reklamacji;

9.1.4 kwote roszczenia oddzielnie dla kazdego dokumentu przewozowego (przesytki);

9.1.5 wykaz zalaczonych dokumentow;

i by¢ opatrzona podpisem osoby uprawnionej do wniesienia reklamacji.

Do reklamacji powinny byé¢ dolaczone po$wiadczone przez skladajacego reklamacje kopie dokumentow
dotyczacych zawarcia umowy przewozu, w szczeg6lnoéci list przewozowy, protokét szkodowy sporzadzony
zgodnie z §8.5 i §8.6 oraz oryginaly innych dokumentéw wskazujacych podstawe i uzasadniajacych
roszczenie i jego wysoko$c.

Reklamacje winny by¢ skladane na stronie internetowej www.axell-group.com/pl/ lub przeslane poczta
elektroniczna na adres: reklamacje.logistics@axell.pl.

Jezeli zlozona reklamacja nie spelnia warunkéw, o ktérych mowa w ust. 3 i ust. 4, Axell wzywa
reklamujacego, aby usunal braki w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania, moze réwniez zazadac
doreczenia w tym terminie oryginalow przestanych dokumentow, z pouczeniem Ze nieuzupelnienie brakow
w tym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznama w przypadku uzupe}mema
reklamacji w zakre§lonym przez Axell terminie, za date wniesienia reklamacji przyjmuje sie date
otrzymania przez Axell dokumentéw lub informacji uzupeliajacych reklamacje.

Axell udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od daty jej wniesienia z uwzglednieniem
postanowienia ust. 9.6 powyzej.

SKLADOWANIE (MAGAZYNOWANIE) TOWAROW

§10

10.1

10.2

10.3

Towar przekazywany Axell do skladowania winien byé oznakowany numerami lub nazwa poszczegdlnych
artykuléow (asortymentéw) oraz iloécia opakowan zbiorczych na poszczegdlnych paletach. Przekazywane
wraz z powierzonym towarem dowody dostaw winny zawiera¢ informacje umozliwiajace jednoznaczna
identyfikacje towaru wg numeréw artykuléw, w szczegélnoSci na potrzeby pdzniejszego wydawania
poszczegblnych partii towaru z magazynu i ich wysylki do adresatow.

Przy przyjeciu towaru Axell jest zobowigzany do sprawdzania wylacznie iloéci oraz stanu zewnetrznego
opakowan zbiorczych przyjmowanego towaru i jego identyfikacji na podstawie oznakowania zewnetrznego.
Axell ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia i braki towar6w powstale w czasie od ich przyjecia do
wydania z magazynu, z wylaczeniem brakéw stwierdzonych w nienaruszonych opakowaniach zbiorczych
oraz brakéw lub szkéd wynikajacych z przyczyn wynikajacych z natury towaru lub lezacych po stronie
zleceniodawcy badZ oséb, ktorymi ten sie postuzyl. Podstawe okreslenia warto$ci ewentualnie poniesionej
przez zleceniodawce szkody (spowodowanej brakiem towaru) stanowi, stwierdzona na podstawie
przeprowadzonej wspéblnie ze skladajacym towar inwentaryzacji, r6znica pomiedzy wartoScig
stwierdzonych niedoboréw pomniejszona o laczna wartoé¢ stwierdzonych nadwyzek innych towaréow
zleceniodawcy skladowanych w magazynie Axell.
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10.4 Warto$¢ towar6w na potrzeby okreSlenia warto$ci szkoéd, w tym wskutek uszkodzenia towaréw lub ich

10.5

niedoboru badZ nadwyzek stanowi koszt (netto, bez VAT) ich produkeji lub zakupu przez skladajacego lub
zleceniodawce, a mozliwo$¢ wzajemnej kompensaty wartoSci niedoboréw i nadwyzek odnosi sie do
wszelkich asortymentéw (rodzajow) towardéw brakujacych i nadwyzek towaréw skladowanych przez
skladajacego.

Ustalona stosownie do postanowienia ust. 10.3 i ust. 10.4 warto$¢ szkody wyczerpuje roszczenia
skladajacego wobec Axell.

ZASADY OBROTU PALETAMI

8§11

11.1

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

Axell prowadzi rejestr obrotu europaletami wydawanymi mu przez jego zleceniodawcow i przez odbiorcow

towaru (klient6w zleceniodawcow). Rejestr jest prowadzony wylgcznie dla europalet plaskich drewnianych

spehiajacych kryteria (wymogi) okreSlone w karcie UIC 435-2 (PN-M-78216) dostepne na stronie

www.axell-group.com/pl/ , wyprodukowane przez jednostki posiadajace uprawnienia nadane przez UIC,

sklasyfikowane jako EUR lub EPAL (dalej opisywane jako PALETY) i nastepnie zwracanymi zleceniodawcy

przez Axell.

Co tydzien Axell zwraca zleceniodawcy 50% palet wydanych Axell w tygodniu poprzednim (od poprzedniego

poniedzialku do niedzieli).

Do 17-go dnia kazdego miesigca Axell sktada zleceniodawcom raport z obrotu paletami w miesigcu

poprzednim, a do ostatniego dnia miesigca zwréci zleceniodawcy palety w iloSci stanowigcej roznice

pomiedzy ilo$cia zwrdcona zgodnie z ust. 11.2 powyzej, a ilo$cig rzeczywiScie odebrang przez Axell od

zleceniodawcy w poprzednim miesigcu; z zastrzezeniem ust. 11.5 i ust. 11.6. W przypadku uméw

nakladajacych na Axell obowigzki okreSlone w ust. 11.9 ponizej raport jest sktadany zleceniodawcom do 10-

go, a palety zwracane do 20-go dnia nastepnego miesiaca.

W razie niewykonania przez Axell zobowigzania okre§lonego w ust. 11.3, zleceniodawca moze obcigzyé go

wartoS$cia niezwr6conych palet wedlug ceny za kazdg niezwrdcona palete uzgodnionej w zawartej przez

strony umowie, jednak nie wcze$niej niz po bezskutecznym uplywie dodatkowego, nie krétszego niz 7-

dniowy, terminu do zwrotu palet, okreslonego w pisemnym wezwaniu zleceniodawcy.

3% iloéci palet (z zaokragleniem do jednej palety w gore) wydanych Axell w danym miesigcu moze ulec

naturalnemu zuzyciu/uszkodzeniu; tym samym z koncem kazdego miesigca kalendarzowego ilo$¢ palet w

obrocie, z ktorych winien rozliczy¢ sie Axell, ulega automatycznie zmniejszeniu o 3%.

Tlo$¢ palet w obrocie, z ktérych winien rozliczy¢ sie co miesiac Axell, rowna sie iloSci palet otrzymanych od

zleceniodawcy w poprzednim miesigcu pomniejszonej o:

a. 3% zgodnie z ust. 11.5 powyzej;

b. ilo¢ palet zwroconych zleceniodawcy przez Axell;

c. ilo§¢ palet niezwrdconych przewoznikom przez odbiorcow towardow (klientéw zleceniodawcy) przy
dostarczeniu im przesytek z towarami,

d. ilo$¢ palet objetych kwitami paletowymi, o ktérych mowa w ust. 11.8;

Klienci zleceniodawcéw (odbiorcow ich towaréw) sa zobowigzani do dokonywania w listach przewozowych

czytelnych wpisow o zwrdceniu palet przewoZznikowi lub potwierdzania swoim podpisem wpisow

dokonanych przez przewoznikow; w razie braku wpisu/podpisu odbiorcy uznaje sie, ze palety nie zostaly

zwrocone przez odbiorce i umniejszaja ilo§é palet w obrocie zgodnie z ust. 11.6 powyzej.

W przypadku niezapewnienie przez klientow zleceniodawcy przy dostarczeniu im towaréw palet na

wymiane, Axell na zyczenie odbiorcy towaru, pobiera od niego kwit paletowy okreslajacy iloé¢ palet jakie

odbiorca towaru winien zwroci¢ Zleceniodawcy. Kwity paletowe s3 dolaczane do raportu, o ktérym mowa

w ust. 11.3.

Za dodatkowym, uzgodnionym w umowie, wynagrodzeniem Axell moze przyjac¢ na siebie obowiazek zwrotu

zleceniodawcy wszystkich otrzymanych od niego palet z wylaczeniem jedynie 3% zgodnie z ust. 11.5 powyzej.

Obowigzki te Axell moze przyja¢ na siebie wylacznie wobec zleceniodawcoéw, na rzecz ktérych wykonuje

ustugi zwigzane z przewozem przesytek drobnicowych obejmujacych nie wiecej niz 10 palet.

WYNAGRODZENIE

§12

12.1

Wynagrodzenie Axell jest ustalane w umowach zawieranych ze zleceniodawcami oraz zgodnie
z postanowieniami §13 ponize;j.
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12.2 Zajecie, przepadek (konfiskata) lub inne akty wladz dotyczace przesylki nie majg wplywu na roszczenia Axell
wobec zleceniodawcy, o ile nie byly nastepstwem zaniedbania ze strony Axell.

12.3 Axell moze uzalezni¢ wykonanie zlecenia od wplacenia zaliczki na poczet wydatkéw zwigzanych z jego
wykonaniem (np. frachtu, oplat portowych, celnych itp.), a takze uzalezni¢ dalsze wykonanie zlecenia od
natychmiastowego zwrotu dokonanych juz wydatkow.

12.4 W razie braku odmiennej umowy lub nieokreslenia terminu zaplaty w fakturze, naleznosci Axell winny by¢
uregulowane w ciggu 7 dni roboczych od doreczenia zleceniodawcy faktury wystawionej przez Axell.

12.5 Udzielenie Axell zlecenia na rachunek osoby trzeciej nie zwalnia zleceniodawcy od obowigzku zaptaty
nalezno$ci zwigzanej z wykonaniem zlecenia.

12.6 W razie wypowiedzenia zlecenia bez winy Axell, Axell jest uprawniony do wynagrodzenia za wykonane juz
czynnoSci oraz zwrotu poniesionych wydatkéw, a takze zadania naprawienia ewentualnie poniesionej
wskutek wypowiedzenia zlecenia szkody.

OKRESLENIE WYSOKOSCI WYNAGRODZENIA ZA USLUGI SPEDYCYJNE

§13

Wysoko$¢ stawek wynagrodzenia Axell za ustlugi obejmujgce przewbz towaréw $wiadczone w poszezegdlnych
miesigcach jest ustalana na podstawie:

13.1 stawki bazowej wynagrodzenia
13.2 korekty paliwowej

13.3 dodatku drogowego

13.4 wagi przesytki

STAWKA BAZOWA WYNAGRODZENTA

Okreslane w zawieranych przez Axell umowach stawki bazowe wynagrodzenia Axell za $wiadczenie uslug
obejmujacych przewoz sa stawkami skalkulowanymi w oparciu 0 CENE BAZOWA OLEJU NAPEDOWEGO stanowiacg
$rednig hurtowa cene 1 m3 oleju napedowego w PKN Orlen [EKODIESEL] w temperaturze 15°C w grudniu 2010
(strona internetowa PKN Orlen http://www.orlen.pl.) w wysokoSci 3.591,29 zl netto.

KOREKTA PALIWOWA

Stawki rzeczywistego zasadniczego wynagrodzenia Axell zaleza od aktualnych cen paliwa i sa ustalane na
poszczegdlne miesigce kalendarzowe stosownie do ponizszych zasad:

v' Jezeli Srednia cena hurtowa oleju napedowego w miesiacu poprzedzajacym miesigc, na ktéry ustalana jest
stawka wynagrodzenia Axell, jest wyzsza o 5% lub wielokrotno$¢ 5% (tzn. 10%, 15% lub 25% etc.) od ceny
bazowej oleju napedowego - uzgodnione w umowie stawki bazowe wynagrodzenia za ustugi przewozowe beda
automatycznie korygowane z pierwszym dniem danego miesigca o wskaznik paliwowy — zgodnie z ponizsza
tabela.

v' Poziom wskaznika paliwowego wynosi 1.75% na kazde 5% zmiany ceny oleju napedowego ponad poziom jego
ceny bazowej i wynika z udziatlu kosztow paliwa w kosztach ustug oferowanych przez Axell. Poziom wskaZnika
paliwowego moze ulec zmianie wraz ze zmiang struktury kosztow.

PROCENTOWA ZMIANA CENY 1 LITRA

OLEJU NAPEDOWEGO EKODIESEL CENA PALIWA 9% 7ZMIANA STAWEK

PRZEDZIAL (WWW.ORLEN.PL) WYNAGRODZENIA
oD Do PLI(\)I/DM3 PLI]\)I(/)M3 AELL
-4 -19,99% -15,00% 2873,39 | 3052,95 -5,25%
-3 -14,99% -10,00% 3052,06 | 3232,51 -3,50%
-2 -9,99% -5,00% 3232,52 | 3412,07 -1,75%
-1 -4,99% 0,00% 3412,08 | 3591,29 0,00%
0 0,00% 0,00% 3591,29 | 3591,29 0,00%
0,00% 4,99% 3591,29 | 3770,50 0,00%
2 5,00% 9,99% 3770,51 | 3950,06 1,75%
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3 10,00% 14,99% 3950,07 | 4129,62 3,50%
4 15,00% 19,99% 4129,63 | 4309,19 5,25%
5 20,00% 24,99% 4309,20 | 4488,75 7,00%
6 25,00% 29,99% 4488,76 | 4668,32 8,75%
7 30,00% 34,99% 4668,33 | 4847,88 10,50%
8 35,00% 39,99% 4847,89 | 5027,45 12,25%
9 40,00% 44,99% 5027,46 | 5207,01 14,00%
10 45,00% 49,99% 5207,02 | 5386,58 15,75%
11 50,00% 54,99% 5386,59 | 5566,14 17,50%
12 55,00% 59,99% 5566,15 | 5745,70 19,25%
13 60,00% 64,99% 5745,71 | 5925,27 21,00%
14 65,00% 69,99% 5925,28 | 6104,83 22,75%
15 70,00% 74,99% 6104,84 | 6284,40 24,50%
16 75,00% 79,99% 6284,41 | 6463,96 26,25%
17 80,00% 84,99% 6463,97 | 6643,53 28,00%
18 85,00% 89,99% 6643,54 | 6823,09 29,75%
19 90,00% 94,99% 6823,10 | 7002,66 31,50%
20 95,00% 99,99% 7002,67 | 7182,22 33,25%
21 100,00% 104,99% 7182,23 | 7361,79 35,00%
22 105,00% 109,99% 7361,80 | 7541,35 36,75%
23 110,00% 114,99% 7541,36 | 7720,92 38,50%
24 115,00% 119,99% 7720,93 | 7900,48 40,25%
25 120,00% 124,99% 7900,49 | 8080,05 42,00%

Obowigzujaca aktualna warto$é Korekty Paliwowej jest zamieszczona na stronie internetowej Axell
www.axell-group.com/pl/

DODATEK DROGOWY

Dodatek drogowy wynika z wprowadzenia na terenie Polski od 1 lipca 2011 obowiazkowych oplat elektronicznych
za uzytkowanie infrastruktury drogowej — przejazd drogami publicznymi przez pojazdy o dopuszczalnej masie
catkowitej powyzej 3,5 t, zgodnie z przepisami rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 22 marca 2011 r. (w sprawie
drég krajowych lub ich odcinkéw, na ktérych pobiera sie oplate elektroniczng, oraz wysokosci stawek oplaty
elektronicznej) oraz ponoszonych przez Axell kosztéw oplat za przejazd autostradami koncesyjnymi stosowanych
przez operator6éw tych autostrad.

Wysoko$¢ dodatku drogowego bedzie aktualizowana stosownie do zmian wysokoSci oplaty elektronicznej lub oplat
za przejazd autostradami koncesyjnymi, a takze w miare zwiekszenia (rozszerzania) sieci drog krajowych objetych
ww. oplatami. Zmiana dodatku drogowego moze tez wynikaé ze zmiany sposobu kalkulowania przez Axell jego
wysokosci.

¢ Obowiazujace aktualne stawki dodatku drogowego dla transportu przesylek drobnicowych i cze$ciowych
tj. obejmujacych do 20 miejsc paletowych typu euro (1,20 x 0,80 x 1,80 m) i wage do 13 200 kg (rzeczywista
lub obliczeniowa) dla przesylek drobnicowych i czeSciowych sa zamieszczone na stronie internetowej Axell
www.axell-group.com/pl/

e Do wynagrodzenia za przew6z przesylek powyzej 20 miejsc paletowych lub przekraczajacych 13 200 kg wagi
rzeczywistej lub obliczeniowej (transportéw calopojazdowych) doliczany bedzie dodatek drogowy w
wysokoSci:

o oplaty za przejazd drogami objetymi systemem viaToll, pobierane przez Generalnego Dyrektora Drog
Krajowych i Autostrad (ewentualnie drogowe spdlki specjalnego przeznaczenia lub innego operatora
elektronicznego systemu oplat) naliczanej na podstawie kalkulatora viaToll (www.viatoll.pl):
=  dla najszybszej (drogami gtéwnymi) trasy dojazdu do miejsca przeznaczenia
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»  wg stawek przewidzianych dla pojazdéw o klasie limitu emisji spalin Euro 3, zgodnie z przepisami
wykonawczymi do ustawy z 21 marca 1985 o drogach publicznych;
oraz
o kosztu przejazdu autostradami koncesyjnymi nie wiaczonymi do systemu viaToll, ustalanego na
podstawie stawek stosowanych przez operator6w tych autostrad, dostepnych na ich stronach
internetowych.

OKRESLANIE WAGI PRZESYEKI

Stawka wynagrodzenia Axell obejmujacego ustugi przewozowe jest okre$lana w zaleznosSci od wagi przesyiki, za
ktora przyjmuje sie wyzsza z dwdoch wag:

v’ wagi rzeczywistej
v' wagi obliczeniowej - okres$lonej poprzez zastosowanie ponizszych przelicznikéw

1 mb (metr biezacy) = 250 kg

1m3 (metr szeScienny) = 330 kg

1 epl (europaleta) = 0,4 1dm (660 kg)
11dm (metr ladowny) = 1.650 kg

KALKULACJA WYNAGRODZENIA ZA USLUGI OBEJMUJACE PRZEWOZ (WP)

1. okredlenie wynagrodzenia zasadniczego za przewdz (WZ) poprzez zwiekszenie/zmniejszenie STAWKI
BAZOWEJ wynagrodzenia (SB) 0 KOREKTE PALIWOWA (KP)

2. zwiekszenie wynagrodzenia zasadniczego (WZ) o DODATEK DROGOWY (DD):

wedlug ponizszego wzoru:

SB + KP = WZ
WZ + DD = WP

WYNAGRODZENIE DODATKOWE (WD)
W razie zlecenia Axell wykonania dodatkowych uslug lub uzgodnienia przez strony wykonania przewozu lub
innych ustlug w okre$lonych warunkach lub w okreSlonym czasie, Axell jest uprawniony do dodatkowego

wynagrodzenia w wysokoSci ustalonej w umowach zawieranych przez Axell z poszczegdlnymi klientami.

Wynagrodzenie ostateczne Axell (WO) uwzgledniajace wynagrodzenie za uméwione ustugi dodatkowe bedzie
okreslane wedlug ponizszego wzoru:

Wynagrodzenie za przew6z (WP) + wynagrodzenie za uzgodnione ustugi dodatkowe (WD) = WO

Np. WP =100 7l
Uzgodnione ustugi dodatkowe, np.:
dodatek sezonowy: =8 % WP
dostawa do sieci handlowych: =12 % WP

Wynagrodzenie ostateczne Axell :
WO = WP + 8%WP + 12%WP = 120% WP
100zl + 8zl + 12 71 =120zt

PRAWO ZASTAWU

§14

Dla zabezpieczenia roszczen o swoje wynagrodzenie i inne nalezno$ci wynikajacych ze zlecen przewozowych i/lub
spedycyjnych, jak réwniez dla zabezpieczenia takich roszczen przyshugujacych poprzednim spedytorom i

przewoznikom, Axell przystuguje ustawowe prawo zastawu na przesylce, dopoki przesylka znajduje sie u niego lub
osoby, ktéra jg dzierzy w jego imieniu, albo dop6ki moze nig rozporzadzac¢ za pomocg dokumentéw. Podobnie,
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ustawowe prawo zastawu przystuguje Axell na zabezpieczenie roszczen zwigzanych ze skladowaniem towaréow
0s6b trzecich w magazynach Axell.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

§15

15.1

15.2

15.3

Przeszkody niezalezne od Axell lub innej osoby dzialajacej na jego zlecenie (w tym akty prawne wydane
przez uprawnione organy, dzialania zywiolow, strajki generalne itp.) uniemozliwiajace wykonanie w calo$ci
lub czesci obowiazkéw Axell, zwalniajg Axell na czas trwania tych przeszkoéd od odpowiedzialnoéci za
terminowe wykonanie zlecenia.

O powstaniu powyzszych przeszkoéd Axell winien niezwlocznie zawiadomié zleceniodawce. W przypadku,
gdyby trwanie tych przeszkod przedluzalo sie nadmiernie, Axell jest uprawniony do odstgpienia od umowy
(realizacji konkretnego zlecenia), nawet gdyby zostala ona juz czeSciowo wykonana. Przed odstapieniem od
umowy Axell jest zobowigzany do zabezpieczenia przesylki i dokonania, w porozumieniu ze zleceniodawca,
czynnoSci zabezpieczajacych jego interesy.

W razie odstapienia Axell od umowy z powyzszych przyczyn, nalezy mu sie zwrot wydatkéw poniesionych
w zwigzku z wykonywaniem zlecenia oraz stosowna cze$¢ wynagrodzenia za dokonane juz czynno$ci.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§16
16.1
16.2

16.3

16.4
16.5

W odniesieniu do ustug $wiadczonych przez Axell wylaczone jest stosowanie ogélnych warunkéw zakupow

(korzystania z ustug) ewentualnie stosowanych przez klientow Axell.

W razie zmiany przez Axell niniejszych OWU wiazg one klientéw Axell od dnia wejscia w zycie ich zmiany,

z zastrzezeniem ust. 16.3.

W odniesieniu do klientéw zwigzanych z Axell umowa o wspdlprace (Swiadczenie ustug logistycznych przez

Axell):

16.3.1 OWU obowiazuja po uplywie miesiaca od dnia powiadomienia poszczeg6lnych klientéw o zmianie.

16.3.2 w razie niezaakceptowania zmian przez klienta, klient jest uprawniony do rozwigzania umowy za
miesiecznym wypowiedzeniem zlozonym przed uplywem okresu miesigca wspomnianego w ust.
16.3.1.

16.3.3 w przypadkdw umobéw o magazynowanie towaréw zawartych na czas okre$lony zmiany OWU
obowigzuja pod warunkiem wyrazenia na nie zgody przez klienta;

W razie braku odmiennego porozumienia stron prawem umoéw zawieranych przez Axell jest prawo polskie.

W przypadku braku odmiennej umowy, spory wynikajace z umowy zawartej przez Axell sa poddawane

rozpoznaniu przez polski sad gospodarczy wlasciwy dla siedziby Axell; nie pozbawia to jednak Axell prawa

dochodzenia swoich roszczen przed sadem wlasciwym dla siedziby pozwanego.
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